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RESUMO

Gostaria de agradecer a CAPES - Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior, pelo apoio
e financiamento a esta pesquisa.
A temadtica desse trabalho representa um novo campo de estudo e pesquisa na drea de Geografia e faz parte da
drea de conhecimento: “Ciberespaco e Sociedade da Informagdo”, no curso de Pés-graduacdo em Geografia
da Universidade do Estado do Rio de Janeiro — UERIJ.
Os objetivos deste trabalho sdo: em primeiro lugar, evidenciar historicamente como foram empreendidas as
politicas publicas de producao, planejamento morfoldgico e de gestdo do ciberespaco no Brasil; em segundo
lugar, analisar a atuacdo e a interferéncia dos atores urbanos que empreendem um conjunto de atividades
econdmicas e sociais, que influenciam e interferem na produgao e na apropriacao dos fluxos informacionais,
no desenvolvimento tecnolégico local e no aperfeicoamento de formas de gestdo especificas da era da
informagdo, como € o caso da governanga eletrdnica. Através dessa andlise pode-se enunciar que:
. um novo sistema de estratégias, promovido por esses atores, estd emergindo, impulsionado pela
expansdo da rede mundial de computadores; este sistema consolida um processo que interfere e altera
as novas formas de composi¢do do capital dos lugares, cidades e regides, que possuem fluxos e
conexdes em rede. Esta composicdo estd permitindo, no ciberespaco, a formagdo de espacos de
comando e de administragdo dos fluxos de informacao, que facilitam e propiciam o crescimento do
capital informacional;
. o risco da expansado desse sistema de estratégias € a &nfase em politicas piblicas que promovem a
morfologia econdmica do ciberespaco em detrimento de acgdes sociais que privilegiem uma
morfologia social do ciberspaco, através de politicas de “inclusdo digital”.
Este trabalho evidenciard também como esses atores (Estado, empreendedores privados, instituicdes de
fomento e universitirias e organizacdes da sociedade civil — ONGs) promovem essa transformagdo
morfoldgica das estruturas territoriais em estruturas virtuais de acumulag@o.
Através dessa andlise pode-se apreender que a expansdo da rede mundial de computadores € um processo que
interfere e altera as novas formas de composi¢do do capital dos lugares, cidades e regides, que possuem fluxos
e conexdes em rede. Esta composicdo estd permitindo, no ciberespaco, a formagao de espacos de comando e
de administrac@o dos fluxos de informacao.

PALAVRAS CHAVES: Morfologia, Ciberespaco, Rede, Internet, Geografia, Rede Nacional de Pesquisas.
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THE MORPHOLOGIC PRODUCTION OF THE
CYBERSPACE AND THE APPROPRIATION OF
INFORMATIONAL FLUXES IN BRAZIL

ABSTRACT

It would like to thank to the CAPES - Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior, for the
support and financing to this research.
The thematic of this work represents a new field of study and research in the area of Geography and is part of
the research knowledge' area: "Cyberspace and the Information Society", in the course of Postgraduation in
Geography of the Rio de Janeiro State University - UERI.
The objectives of this work are: in first place, to evidence inside of a historical pesrspective as the public
politics of production had been undertaken, morphologic planning and of management of cyberspace in
Brazil; in according to place, to analyze the performance and the interference of the urban actors who
undertake a set of economic and social activities, that influence and intervene with the production and the
appropriation of the informational floxes, in the local technological development and the perfectioning of
specific forms of management of the age of the information, as it is the case of the electronic governance.
Through this analysis it can be enunciated that:
* a new system of strategies, promoted for these actors, is emerging, stimulated for the expansion of
the world wide web of computers; this system consolidates a process that intervenes and modifies the
new forms of composition of the capital of the places, cities and regions, that possess fluxes and
connections in net. This composition is allowing, incyberspace, the formation of spaces of command
and administration of the information fluxes, that facilitate and allows the growth of the
informational capital;
* the risk of the expansion of this system of strategies is the emphasis in public politics that promote
the economic morphology of cyberspace in detriment of social actions that privilege a social
morphology of cyberspace, through politics of "digital inclusion".
This work will also evidence as these actors (Been, enterprising private, institutions of promotion and
colleges student and organizations of the civil society - ONGs) promote this morphologic
transformation of the territorial structures in virtual structures of accumulation.
Through this analysis he can yourself be apprehended that the expansion of the world wide web of computers
is a process that intervenes and modifies the new forms of composition of the capital of the places, cities and
regions, that possess fluxes and connections in net. This composition is allowing, in cyberspace, the formation
of spaces of command and administration of the information
fluxes.

WORDS KEYS: Morphology, cyberspace, Net, Internet, Geography, Rede Nacional de Pesquisas - RNP.
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1. BREVE HISTORICO SOBRE A PRODUCAO E O PLANEJAMENTO
MORFOLOGICO DO CIBERESPACO NO BRASIL

Nos seus aspectos fundamentais os estudos de geografia tendem a lidar com
conteudos relativos a superficie construida, as edificagdes, ao uso do solo e ao estudo
morfoldgico de dreas concretas da cidade (CAPEL, 2002). Este estudo sobre a producio
morfolégica do ciberespago brasileiro, enfocard a implantacdo da infraestrutura necessaria
para a consolidacdo fisica da espinha dorsal da Rede Nacional de Pesquisas, a RNP,
institui¢do esta vinculada ao Ministério da Ciéncia e Tecnologia (MCT).

Analisar o conteudo morfologico do ciberespaco engloba ndo s6 o estudo relativo a
forma e ao desenho de sua rede, mas também o desvendamento de suas relagdes: histdricas,
sociais, econdmicas, politicas e culturais; e também a investigacdo de sua composi¢cdo e
topologia (SANTOS, 1996; DIAS, 139-159).

Procurando tracar um breve histérico sobre a constitui¢do do ciberespago e das
estruturas virtuais de acumula¢do no Brasil, alguns estudos recentes apontaram que estes
foram estruturados em duas grandes fases: a académica e a comercial (STANTON, 1993,
2004; FILIPPO & SZTAJNBERG, 1996).

As primeiras iniciativas para criar a rede e a infra-estrutura necessdria para o
desenvolvimento do ciberespaco no Brasil foram empreendidas por instituicdes publicas nao
comerciais, compostas eminentemente por instituicdes universitdrias e de pesquisa, foram
elas: o Laboratério Nacional de Computacdo Cientifica (LNCC) no Rio de Janeiro, a
Fundagdo de Amparo a Pesquisa do Estado de Sao Paulo (FAPESP) e o da Universidade
Federal do Rio de Janeiro (UFRJ). A justifica principal destas iniciativas era a de aperfeicoar
o ambiente de integracdo e de articulacio intra-institucional as redes globais, principalmente
as das universidades estadunidenses, de modo a tornéd-lo capaz de promover e ampliar o
intercambio e a colaboracdo cientifica, a partir do uso de avancadas tecnologias de
informacao e comunicacao (TICs).

Dentro desta perspectiva, em setembro de 1988, o Laboratério Nacional de
Computagao Cientifica (LNCC) no Rio de Janeiro, anteriormente pertencente ao Conselho
Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico — CNPq, e atualmente subordinado ao
Ministério de Ciéncia e Tecnologia, foi responsavel pela iniciativa do estabelecimento da
primeira conexdo das instituicdes cientificas brasileiras a rede BITNET, através da
Universidade de Maryland, em College Park, usando para isto um enlace de 9.600 bps. Em
novembro do mesmo ano, uma segunda conexao, foi procedida as redes BITNET e HEPNET
pela Fundacdo de Amparo a Pesquisa do Estado de SP - FAPESP, que se ligou ao Fermi
National Laboratory, em Chicago, a 4.800 bps, esta conexdo serviu as instituicdes
universitdrias e de pesquisa mantidas pelo governo estadual. A UFRJ empreendeu, em maio
de 1989, uma terceira conexdo de acesso a rede Bitnet através da UCLA, em Los Angeles,
ligando-se de modo semelhante a 4.800 bps (STANTON, 1993).

Neste mesmo periodo, o Ministério de Ciéncia e Tecnologia (MCT) criou um Grupo e
Trabalho que tinha como meta a formulacio de um plano para a constru¢do de uma rede
académica nacional, que ficaria encarregada da gestdo e do planejamento do ciberespaco
brasileiro. Neste sentido, j4 em 1989, foi formulado pelo MCT (SEI), CNPq e a FINEP, o
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projeto de constituicdo da Rede Nacional de Pesquisa (RNP), que contou com o apoio das
mais importantes institui¢cdes estaduais de fomento a pesquisa: a FAPERJ — Fundacdo de
Amparo a Pesquisa do Estado do Rio de Janeiro; a FAPESP Fundacdo de Amparo a Pesquisa
do Estado de Sao Paulo; e a FAPERGS — Fundagdo de Amparo a Pesquisa do Estado do Rio
Grande do Sul. Mas, s6 em 1990 foi efetuado o lancamento formal da RNP.

No inicio dos anos 90, o CNPQ através do LNCC, na Praia Vermelha, no Rio de
Janeiro, além de oferecer cursos para utilizacdo da rede BITNET e de Virtual Machine (VM),
em terminais da IBM; permitiu o acesso discado a esta rede a seus pesquisadores, logo apds a
padronizacdo e uso dos protocolos TCP/IP utilizados na Internet, j4 comumente disseminado
nos Pcs que utilizavam sistemas operacionais baseados em UNIX, Macs ou Windows 3.1.

A primeira representacdo morfolégica do ciberespaco no Brasil, elaborada por
Michael Stanton em 1993, revela uma topologia constituida eminentemente por institui¢coes
universitdrias e de pesquisa (Figura 1):

Figura 1: Morfologia do Ciberespaco brasileiro em 1991 - A Rede BITNET
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Fonte: STANTON, 1993.

O desenho estrutural da rede nacional, em 1991 (Figura 2), foi baseado
morfologicamente no modelo fornecido pela Fundacdo Nacional de Ciéncia (NSF) do
Estados Unidos; dentro desta perspectiva, a espinha dorsal do ciberespaco brasileiro foi
estruturada em quatro niveis de solidariedade: o global, o nacional, o regional e o local ou
institucional (SANTOS, 1996). O nivel global é mantido com a colaboracdo dos grandes
centros de pesquisas internacionais. O governo federal foi um ator importante responsavel por
manter a espinha dorsal com um ponto de presenca da Internet distribuido por estados. Os
governos estaduais, atuaram colaborando para promover a conexdo das instituicdes de sua
propria regido. No nivel local ou institucional, as universidades e os centro de pesquisa se
responsabilizariam pelo custeio e pelo acesso as redes existentes em seu campus.
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Figura 2: Morfologia do Ciberespaco brasileiro em 1991 - A Rede BITNET
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Fonte: RNP, 1991.

A implantacdo e a consolidagdo territorial da estrutura do ciberespaco brasileiro
ocorreu oficialmente em 1992, quando a RNP, o CNPq e as fundag¢des estaduais de fomento
a pesquisa inauguraram a espinha dorsal nacional ou o backbone nacional, alicer¢cando-o nos
estados do Rio de Janeiro e de Sao Paulo, através das redes:

a. Rede Rio de Computadores — Rede Rio, composta pelo LNCC, a UFRJ e a PUC-Rio. A
Rede Rio resultou de convénios académicos e de pesquisas estabelecidas, entre a
Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ) e a Universidade da Califérnia em Los
Angeles (UCLA), no final dos anos 80. A Rede Rio foi oficialmente inaugurada em maio de
1992 com um financiamento inicial da FAPERJ de US$ 300 mil ddlares
<http://www.rnp.br/noticias/2003/not-030923b.html>;

b. Rede Académica em Sdo Paulo — ANSP, mantida pela FAPESP e pelo Fermilab — Fermi
National Accelerator Laboratory.

Originalmente concebida em 1985, a Rede Rio com um enlace internacional ligando
a UFRJ a CERFNet (California Education and Research Federation Network), em San
Diego, Califérnia, praticamente possuia quase todas as suas institui¢des interligadas a
64Kbps. Este avanco no uso das TICS, baseadas em protocolos TCP/IP (da Internet) com
roteadores multiprotocolares, possibilitou o oferecimento regular a Telerj, hoje Telemar, deste
servigo para uso comercial.

Ainda em 1992, a ANSP, com enlace internacional entre a Fapesp e o Fermilab, foi
aos poucos expandindo esta conexdo de apenas 9.600 bps para 64Kbps. Algumas institui¢coes
universitarias comecaram a ser conectada também a 64Kbps, foi o caso por exemplo a USP.

Em 1993, a morfologia da rede nacional passou a possuir enlaces institucionais
superiores a 9.600 bps e de 64 Kbps. Neste periodo, houve um expressivo crescimento de
outras redes académicas regionais ampliaram-se as Conexdes da RNP em 1993, fora do eixo
Rio - Sdo Paulo, este impulso favoreceu a desconcentracdo da infra-estrutura da Rede
Nacional de Pesquisa e ajudou a reduzir a divisdo digital que sempre caracterizou o
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desenvolvimento da morfologia territorial do ciberespaco no Brasil. O apoio dos governos
estaduais e das Fundagdes de Amparo a Pesquisa foi fundamental (Figuras 3 e 4):

“A espinha dorsal nacional da RNP, foi montada ao longo do segundo semestre de 1992, e interligava
pontos de presencga localizados em Brasilia e em dez capitais de estado. A rede foi implementada,
inicialmente, com circuitos de 9.600 bps. Com o passar do tempo e a disponibilidade de infra-
estrutura da Embratel, alguns destes enlaces tiveram sua taxa de transmissdo aumentada para 64
Kbps. Em 1993, j4 haviam sido instalados enlaces de 64 Kbps entre Sdo Paulo e Porto Alegre, e no
tridngulo Sao Paulo — Rio de Janeiro — Brasilia; e, em 1994, foi a vez da conexao entre Sdo Paulo e

Recife” (STANTON, 2004).

Em 1994, com o comeco da saturacdo dos enlaces internacionais de 64 kbps, a RNP
planejava ampliar as conexoes, entre o Rio de Janeiro e de Sdo Paulo, para 2 Mbps. Nesse
periodo, com a consolidagdo e usos dos protocolos TCP/IP utilizados na Internet e resolucao
dos problemas com os modens digitais, a dissemina¢ao da cultura de servicos como: correio
eletronico, ftp, gopher, news, WWW (Lynx), e de conexdes discadas, havia se tornado algo
popular no meio académico. Outras redes nao comerciais além da RNP haviam prosperado,

como por exemplo:

0 no6 do Ibase/AlterNex, da rede APC;

a rede da comunidade de radioamadores;

a febre das redes dos Bulletin Board Systems, os BBSs brasileiros;

a Rede Nacional de Pacotes — RENPAC, operada pela Embratel, que passou a ser a
principal infra-estrutura de rede a alcancar as cidades do interior € o embrido da
Internet comercial no pais;

as redes X.25 de operadoras da Telebrds, que ofereciam servicos de correio
eletronico(FILIPPO & SZTAIJNBERG, 1996).

A oferta comercial de servigos na Internet no Brasil estava dando os primeiros passos.

Figura 3: Morfologia do Ciberespaco Brasileiro em 1993 - A Espinha Dorsal da RNP
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Figura 4: Morfologia do Ciberespaco brasileiro em 1994 - A Espinha Dorsal da RNP
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Em 1995, com a expansdo da velocidade do trafego da rede ampliada para 2 Mbps, a
RNP passou a atuar ndo apenas como uma rede académica, mas também como uma rede
com servicos e atividades de caréter privado e comercial. Neste mesmo periodo, o governo
Fernando Henrique Cardoso, através dos Ministérios da Comunicacdo e da Ciéncia e
Tecnologia (MC e MCT), estabeleceu o Comité Gestor (CG) da Internet, a partir da Portaria
Interministerial n° 147, que passou a ser um aparato juridico de regulacdo e de privatizacdo da
Internet no Brasil <http://www.cg.org.br/regulamentacao/notas.htm>. Além de
normatizar o funcionamento e o provimento de servicos comerciais e privados da Internet ao
publico em geral, as atribuicdes principais do CG eram:

a) fomentar o desenvolvimento de servicos Internet no Brasil;

b) recomendar padrdes e procedimentos técnicos e operacionais para a Internet no

Brasil;

¢) coordenar a atribuicao de enderecos Internet, o registro de nomes de dominios, e a

interconexao de espinhas dorsais;

d) coletar, organizar e disseminar informacgdes sobre os servicos Internet.

Em 1996, a rede BITNET com trafego de 9600 bps foi sendo aos poucos desativada.
A rede nacional de computadores deixou de ser uma rede eminentemente académica e passou
a ser definitivamente uma rede que oferece servicos e atividades de cariter privado e
comercial.

A expansdo comercial de servigos e acessos ao ciberespaco e a Internet favoreceu o
crescimento de intimeras atividades econdmicas € o nimero de internautas no Brasil, e
transformou o ciberespaco brasileiro em uma grande estrutura virtual de acumulagdo. A
maturidade alcangada pelo comércio eletronico brasileiro na Internet revela bem a punjanca
deste mercado, que chegou a movimentar R$ 1,8 bilhdo em 2004 ¢ R$ 2,3 bilhao, no inicio de
2005 <http://www.e-commerce.org.br/STATS.htm>.
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Para The Internet Telecomunication Union, de 1996 a 2001, o ndmero de habitantes
conectados a Internet no Brasil cresceu de 170 mil para 11,9 milhdes de internautas, ou seja,

6,84% da populacdo brasileira (Figura 5) .
Figura 5: Crescimento do acesso a Internet no Brasil - de 1996 a 2001, em milhdes
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Em 1999, o Brasil possuia 77% do nimero de pessoas com acesso a Internet na
América do Sul (NUA, 2002). Neste mesmo periodo, o Brasil ocupava o décimo primeiro
lugar no mundo em ndmero de hosts, computadores com endereco ativo a Internet, e o
décimo em numero de habitantes conectados a Internet, estando com 6,79 milhdes de pessoas
conectadas a Internet, ou seja, apenas 4% da populacdo brasileira tinha acesso a Internet. Em
2002 este numero ja € superior a 8%. Dados fornecidos pela Receita Federal ratificam este
nimero e revelaram que o nimero de declaracdes de imposto de renda (IRPF) realizadas com
o uso da Internet cresceu de 706 mil, em 1997, para mais de 14 milhdes, em 2002; este
crescimento se deveu a expansdo extraordinaria da velocidade e dos servicos prestados na
Internet.

Em 2004, a velocidade méxima alcancada pelos fluxos informacionais, entre as duas
maiores regides metropolitanas do Brasil, era de 622 Mbps (Figura 6), mas até 2007 esta
velocidade podera alcangar o patamar de 2,5 Gbps, com a implantacio do Projeto Rede Giga,
que se encontra atualmente em fase experimental (SANTORO, 2004).
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Figura 6: Morfologia do Ciberespaco Brasileiro em 2005 - A Espinha Dorsal da RNP
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Fonte: RNP, 2004

A implantacdo do Projeto Rede Giga abrangera 8 Universidades e 9 Centros de
Pesquisa e Desenvolvimento, no eixo Rio — Sdo Paulo (Figura 7).

Procurando identificar o paradigma territorial que subscreve a expressdo material do
setor lider na regido, as estruturas virtuais de acumulacdo (PIRES, 2004), pode-se constatar
que diante a dispersdo das atividades econdmicas da era da informacdo, as cidades
adquiriram novas formas de composi¢do do capital e de centralidade, associadas aos novos
arranjos de gerenciamento e comando operacional de suas atividades em escala planetdria.
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Figura 7: Morfologia do Projeto Rede Giga
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2. ALGUMAS CONSIDERACOES SOBRE A GEOGRAFIA DA INTERNET ENTRE
AS REGIOES DO MUNDO - DE 2002 A 2004

No periodo atual de mundializagc@o do capital, os desafios sdo enormes para os paises
e as economias emergentes submetidas a sua logica predominantemente financeira e
informacional. Além de terem que garantir seguranca e implementar a provisao de servigcos e
equipamentos de consumo coletivo para a maioria de seus habitantes, nas dreas de saude,
habitacdo, educacdo e emprego, essas economias enfrentam o impasse de terem que
desenvolver acdes e politicas publicas voltadas para permitir a inser¢do de seus habitantes a
“era da informacdo” e ao ciberespaco (LYON, 1988; PIRES, 2002).

A materializagdo desse ciberespaco se dd através da expansdo da rede mundial de
computadores e da Internet, que além de ser a maior biblioteca da humanidade € um processo
que interfere e altera as novas formas de composicdo do capital dos lugares, cidades e regioes,
que possuem fluxos e conexdes em rede. Esta composi¢do estd permitindo, no ciberespago, a
formacao de espagos de comando e de administragdo dos fluxos de informagdo. A hierarquia
dos fluxos dos espacos de comandos estd consolidando uma grande divisao digital (Figura 8).
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Figura 8: Fluxos de Informacdo no Ciberespaco — 2004, em Mbps
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De acordo com uma recente pesquisa desenvolvida pela empresa Internet World Stats,
efetuada em 233 paises, o nimero de usudrios que acessam a Internet de casa cresceu 125%
no periodo de 2000 a 2004, alcangando o total de 812 milhdes (Gréfico 1 e Quadrol).
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O percentual da populacdo mundial incluida a Internet vem crescendo e, atualmente 12%
desta populacdo sdo internautas e plugados on-line.

Analisando os dados fornecidos pela Internet World Stats abaixo, imensas dreas
continentais do planeta estdo quase excluidas do acesso a ‘“‘grande rede mundial de
computadores”; j4 que a Africa, o Oriente Médio e a Oceania juntos tém o nimero de pessoas
com acesso a Internet quase equivalente ao da América Latina. Os Estados Unidos, com 202
milhdes dos usudrios, ocupa o primeiro lugar entre os dez paises com o maior nimero de
usudrios da Internet, seguido pela China, com 87 milhdes dos usudrios. Comparando os
dados referentes a populacdo dos paises com os usudrios da Internet, pode-se perceber o
quanto ainda a China que estd na segunda colocacdo do ranking, tende a crescer, ja que
apenas 11% de sua populac¢ao € usudria da Internet <http://www.Internetworldstats.com/>.

Dos numeros apresentados pela Internet World Stats, pode-se destacar o crescimento
expressivo da participacdo do Oriente Médio, que cresceu 227.8% no nimero de usudrios da
Internet no mundo (Grafico 1 e Quadro 1). Que fatores da era informacional influenciaram
para alterar sintomaticamente os indicadores de participacdo do Oriente Médio na Internet?
Talvez a formagao de novas estruturas virtuais de acumulacao.

3. QUADRO ATUAL DA INTERNET ENTRE OS PAISES DA AMERICA - DE 2002 A
2004

A partir de estudos efetuados pela Internet World Stats em 51 paises da América, os
dados apresentados demonstram que a participacdo da América na Internet cresceu 105%, de
2000 a 2004. O Continente americano, ber¢o do nascimento da Internet em 1969
(CASTELLS, 2003), responde por 34% dos usudrios da Internet no mundo, superando a
participacdo da Asia que responde por 32%. Mas o ritmo de crescimento da Internet de 126%
na Asia, fard com que este continente suplante esta diferenca em poucos anos (Grifico 1 e
Quadro 1).

O ranking dos paises no ciberespaco na América destaca-se pela assimetria na
participagdo desses paises, com relacio ao numero de usudrios da Internet. Os Estados
Unidos possuem 202 milhdes dos usudrios, com 72%, seguido do Canadd, com 7,5%; o Brasil
ocupa o em terceiro lugar, com 7%, e o México o quarto lugar, com 4,5% (Grafico 2 e
Quadro 2).
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Grafico 2

Quadro 2

Ranking dos Paises, sequnde o Namers de Usoaries de Intemmet na Ameérica

Usudrios de | Expanséo % da =
Fopulazio Intemet dg Uso Populagio Paﬁ?:l:;f:gan
3 Cie Usuanos

Amnérica f==t. ) RE:g:lis ?‘?gﬂl:?] (Incluida) | na internet
Estados Unidos 293 271 500] 201 661,159 111.5% 68.8 % T2%
Canada 31846.900) 20 450,000 61 ,00% 64.2 % 7 .50%
Brasil 179383 500] 19311854 206.2 % 10.8 % 7 T
México 102,797 200 12250000] 351.6% 11.9 % 4 50%
Argentina 37 740400) S5B00,000] 12400% 14.8 % 2%
(:hile 15,482,300 4 000,000 127.6 % 25.8 % 1 .50%
Total na América 867.021,900| 278,096,633 1204 % 3T % 100.0 %

Fonte: Internet World Stats, 2004
Disponivel em: hittpz/fwww.internetworldstats.com/

Vale frisar que o Brasil estd em décimo lugar no nimero de usudrios da Internet no
mundo, com 19 milhdes de usuarios (Grafico 2 e Quadro 2).

Analisando os numeros apresentados pela Internet World Stats, destaca-se o
crescimento expressivo da participacdo do México, que cresceu 351.6% no ndmero de
usudrios da Internet nesses ultimos dois anos (Gréafico 2 e Quadro 2), embora o percentual
de populacdo incluida ainda seja menor do que a do Chile com 25.8% da populagdo incluida
a rede mundial de computadores, o terceiro maior da América entre os paises com populacdo
superior a 5 milhdes de habitantes.

4. 0 CRESCIMENTO DA INTERNET NA AMERICA DO SUL - DE 2002 A 2004

No levantamento efetuado pela Internet World Stats em 14 paises da América do Sul,
os dados apresentados demonstram que a participagdo da América do Sul na Internet cresceu
173%, no periodo de 2000 a 2004 (Grafico 3 e Quadro 3). A América do Sul responde por
7% dos usudrios da Internet no mundo. Embora seja bem expressivo esse ritmo de
crescimento da Internet ndo serd suficiente para que este continente reduza as disparidades
regionais da exclusdo digital de sua populacdo (Grafico 3 e Quadro 3).
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Quadro 3
Grafico 3 Usnarios de Intemet na América do Sul
Bl sots Usudrios de | Expansdo %da_
puldy Intermet do Uso Populagao
Dados ;

e (Est. 2004) Bocsilas 2000-2004) | (ncluida)
Arganting 37 740,400 £ E00,000 124 00% 14.8 %
Bolivia 8,879 600 270 1260 % 30 %
Birasil 179 .383500| 19,311,854 206.2 % 10.8 %
Chile 15,462 300 4,000,000 1276 % 25.8 %
Colbmbia 45,295 400 2,732,200 211.2 % 6.0 %
Equadar 12 B&4 700 569 7 M65 % 45 %
llhas Falklands 24 . - -
Guiana Francesa 196 8 32 G0.0 % 16 %
Guiana BE2.1 125 4056.7 % 14.4 %
Paraguai 5 469 600 120 500.0 % 22 %
Peru 27 B35 000 2 B50,000 14.0 % 10.3 %
Suriname 460 3 20 70.9 % 4.3 %
Uraguai 3428800 1,190,120 Z2N.7 % 34.7 %
Venezuels 24 705 8900 2,310,000 143.2 % 93 %
Total 362,221,900 39102074 173.6 % 108 %

Fonte: Internet VWorld Stats, 2004,
Disponivel em: hitp:/fwww.internetworldstats.com/

A interferéncia da expansdo da Internet na composi¢do das atividades econdmicas e
na transformacdo das estruturas territoriais em estruturas virtuais de acumulacdo vem
possibilitando, na América do Sul, a consolidacdo de uma geografia de rede e nés, que revela
a formacdo de um ciberespago que se concentra de forma fragmentada.

A andlise da estrutra das redes e a organizacdo de seu entorno revela a formacao
dessas estruturas virtuais de acumulacgao (Pires, 1994).

Em 2004 o Brasil possuia 19 milhdes dos usudrios, que representa 50% do total de
internautas, seguido da Argentina, com 15%; o Chile estd em terceiro lugar, com 11%, e o
Peru estd no quarto lugar, com 8% (Gréfico 3 e Quadro 3).

Entre os paises com populacdo superior a 5 milhdes de habitantes na América do Sul
que apresentaram percentual de nimero de usudrios da Internet abaixo da média regional, de
10,8%, estdo: a Colombia, com 6%; a Venezuela, com 9,3%; a Bolivia, com 3% e o Paraguai,
com 2,2%. Estes paises ainda estdo em vias de ingressar na era informacional. A Coldmbia
com uma populacdo de 45 milhdes de habitantes € o pais com a maior exclusdo digital na
AL, os dados fornecidos pela Internet World Stats revelam que a tecnologia do computador
estd presente em apenas 6% dos domicilios colombianos.

Comparando-se os dados sobre a concentracao de usudrios da América do Norte com
os da América do Sul e Caribe, pode-se perceber as disparidades e as desigualdades refletidas
no ciberespaco, ja que dos 278 milhdes de usudrios totais de toda a América, 222 milhdes
estdo na América do Norte, 39 milhoes estao na América Latina e 17 milhdes no Caribe.

Diante desses dados, pode-se indagar quais t€m sido as politicas publicas em cada um
desses paises da América do Sul que tém ocasionado maior inclusdo digital e quais tém sido
as conseqiiéncias s6cio-econdmicas de ndo se promover uma politica tecnoldgica de inser¢ao
nesse ciberespaco?
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5. POLITICAS PUBLICAS NO BRASIL PARA A INCLUSAO DIGITAL

A inser¢cdo no ciberespaco estd diretamente associada ao poder aquisitivo dos
usudrios, pois estes precisam ter um computador, uma linha telefonica ou uma assinatura em
banda larga, um provedor, etc. Isso implica custos que a maioria da populagdo da América
Latina ndo consegue arcar, embora muitos usudrios tém se inserido no ciberespaco através
das redes de institui¢des publicas e privadas.

As politicas publicas para universaliza¢do do acesso a Internet tém sido dificultadas
pelos custos tanto dos hardwares quanto dos softwares.

As dificuldades econdmicas enfrentadas pela maioria dos paises africanos e da

América Latina, para pagarem as taxas exigidas para introduzirem softwares proprietarios em
seus sistemas produtivos e educacionais, estdo praticamente induzindo as na¢des que desejam
se inserir minimamente na era digital a adotarem softwares de c6digo aberto. A Africa do Sul
ja é a 24® nagdo, em numero de usudrios cadastrados, no segmento de softwares de codigo
aberto no mundo.
A busca pela liberdade de criagdo e disseminacdo soliddria de aperfeicoamentos no sistema
operacional Linux foi o impulso necessério e vital para o seu crescimento, amadurecimento e
desenvolvimento. O conjunto de softwares que constituem o Linux forma uma extensa
biblioteca que nao pdra de crescer, esta biblioteca é consultada por empresas, especialistas,
programadores, desenvolvedores de softwares e leigos.

O Linux € um sistema operacional livre que pode ser utilizado, copiado sem restri¢des
de cardter juridico: patenteamento ou razdes quanto a direitos intelectuais. Quem copia o
Linux ndo estd cometendo nenhuma pratica de pirataria, porque o cédigo fonte € aberto e de
conhecimento publico.

O Linux pode ser obtido gratuitamente pela Internet em intimeros sitios ou pode ser
comprado a precos médicos em qualquer revendedora de software ou lojas do ramo comercial
da 4rea de software. O Linux pode ser instalado também de forma particionada, isso significa
que podemos ter a opcdo de instalar, conjuntamente aos sistemas operacionais que vém
instalados em nossas maquinas. As instrucdes para o particionamento do disco rigido do
computador s3o fornecidas pelo sistema operacional que nos € empurrado pelo vendedor. A
operacdo de particionamento € um pouco trabalhosa, mas néo € dificil.

No Brasil, o Linux vem se expandido e se consolidando rapidamente, principalmente
nas grandes regides metropolitanas, como: Sao Paulo, Porto Alegre, Recife, Belo Horizonte e
outras.

O software livre € uma tecnologia de desenvolvimento que vem progredindo de forma

rdpida como alternativa para empresas e usudrios domésticos.
Talvez ja seja 0 momento para que os grandes provedores disponibilizem na Internet suas
solucdes, em termos de seguranca para drea de software, aos seus usudrios. Os softwares de
codigo aberto quase ndo sdo afetados por virus como os softwares proprietarios,
principalmente os que seguem o sistema operacional Windows. No entanto, poucos sdo 0s
sitios dos grandes provedores no Brasil que disponibilizam ou compartilham temas
relacionados ao uso de softwares de codigo aberto que tratam de seguranga, estabilidade,
versatilidade e capacidade de atualizacao.
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A produgdo de software adquiriu uma importancia extraordindria no desenvolvimento
da sociedade da informacdo e no desenvolvimento de inimeras atividades do chamado
terceiro estdgio do Capitalismo.

O cardter estratégico do investimento no desenvolvimento da drea de software,
praticamente obrigou inimeros paises a adotarem uma posi¢ao no embate deflagrado pelos
segmentos de producgdo de softwares proprietarios e de softwares livres.

Desde 2003, o Brasil enveredou na trajetéria de ado¢do e implantacdo do uso de

softwares de codigo aberto, quando instituiu o software livre como politica ptblica de Estado:
“O Governo Federal tracou como prioridade para a estrutura publica a utilizagdo de software livre,
tendo como base cinco motivos para seu planejamento:
- Macroeconémico: diminuindo o envio de royalties para o exterior, o Brasil podera investir no
desenvolvimento detecnologia nacional. Outro ponto importante é promover a informatizacdo do
pais, fazendo chegar as comunidades carentes e distantes o acesso ao mundo digital, por meio de
programas de inclusdo digital.
- Seguranca: o sistema aberto pode ser auditado. Com o acesso ao cédigo fonte, sabe-se exatamente o
que o programa executa. Como muitas pessoas no mundo todo (a comunidade de desenvolvedores do
SL) estdo trabalhando em cima desses cddigos, € mais ficil corrigir as falhas (bugs) e bloquear a
invasdo de intrusos no sistema, que poderiam inserir virus e programas espides para captura de
informagdes sigilosas, como senhas de banco e dados financeiros.
- Autonomia tecnoldgica: o software livre tem como premissa bdsica a abertura do cédigo fonte. Com
isso, os técnicos do governo ou de empresas podem alterar a qualquer momento sua estrutura de
acordo com as suas necessidades. No sistema proprietdrio ndo se tem acesso ao cddigo fonte e isso
faz com que os técnicos fiquem sempre presos as decisdes da companhia que vende a plataforma ou
os aplicativos. Com isso o pais passa de mero consumidor a desenvolvedor de solugdes.
- Independéncia de fornecedores: com o sistema de software proprietrio, o governo e as empresas
ficam dependentes de alguns fornecedores de tecnologia. Com o software livre, a oferta de mercado
aumenta. Estdo disponiveis atualmente 190 opcdes de distribuicdo Linux, 10 navegadores, 14
programas de e-mail, 21 de mensagens instantaneas e pelo menos 13 para criagdo de arquivos PDF.
Possuindo o cddigo fonte e as licencas de uso, é possivel realizar melhorias ndo sé por quem
forneceu a solucdo, mas por qualquer outro fornecedor ou funciondrio da prépria empresa.
- Compartilhamento do conhecimento: no desenvolvimento do software livre, todas as inovacdes sdo
compartilhadas imediatamente com a comunidade, permitindo que as melhorias sejam adotadas
quase que simultaneamente por todos. Com isso, as pessoas deixam de ser meras usudrias
arrastadoras de icones e passam a disseminar o conhecimento. Quem desejar estudar e conhecer a
programagdo, poderd dedicar-se inteiramente e melhorar seu préprio sistema.” (Programa

Kurumin.gov.br, 2003).

Segundo Sergio Amadeu, presidente do Instituto de Tecnologia da Informacao (ITI),
as institui¢des publicas brasileiras gastavam R$ 80 milhdes por ano com programas bésicos e
R$ 250 milhdes com licengas. Ao todo, os usudrios brasileiros pagavam as empresas
americanas US$ 1,1 bilhdo, anualmente, pelo uso das licencas. A reducdo desses valores foi
um dos pontos alegados para que todo o governo mudasse seus programas para os softwares
livres (http://www.idbrasil.gov.br/noticias/News_Item.2004-08-23.0207).

Outra justificativa também € que as despesas do Estado com a adoc@o do software
livre nao ultrapassam 1,5%, referente a servicos de consultoria técnica, ao invés dos
estimados 42% caso fossem utilizados softwares proprietarios.

Assim, pode-se concluir que € necesséria a defesa dos direitos a universalizacdo do
acesso a Internet para inser¢do no ciberespaco, através da promog¢ao de politicas publicas
favordveis a reducdo de custos para aquisi¢do de equipamentos (hardware), implantacdo do
software livre (Debian) e expansdo do acesso publico. Porque a rede € de todos!
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